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Ottobre 2000 
Master di I Livello in "Tecnologia e Comunicazione Multimedia/e" 

COREP - Consorzio per l'Educazione Permanente 

Project Management e comunicazione multimediale 

Luglio 2000 
Università degli Studi di Torino - Facoltà di Lettere - Vota21ione 107/110 
Italia, Europa, Stati Uniti confronto semiotico tra siti Internet di aziende di telefonia fissa. 

Italiano 

Inglese: ottima conoscenza della lingua scritta e conoscenza della lingua parlata relativa alla 
terminologia commerciale. 

Mi piace conoscere, apprezzare e dare risalto alla realtà di ogni progetto, ascoltare le persone 
del gruppo di lavoro e creare insieme qualcosa di nuovo, di vivo e che valga nel tempo. So 
mediare tra idee diverse e cerco sempre il lato positivo di ogni situazione. 

Ottima capacità di organizzazione del gruppo di lavoro, sia interno sia nel rapporto con i fornitori. 
Responsabilizzo i componenti del gruppo e dò loro credibilità nelle situazioni di routine, in modo 
che siano pronti nelle emergenze e nel lavoro sotto stress. 

Conosco le potenzialità e i limiti dei principali sw legati allo sviluppo di prodotti multimediali, con 
licenza o open source. Buona conoscenza della piattaforma MOSS. Utilizzo di Mac e PC. 
Utilizzo quotidiano di piattaforme CRM per profilazione del cliente e schedulazione risorse. 

Autrice di articoli su Internet su Sololmpresa, coautrice del volume "La comunicazione per la 
nuova impresa", edito da Camera di commercio di Torino. 

Credo fortemente nell'impostazione del lavoro secondo un metodo ragionato e condiviso, che 
aiuta tutti ad essere sempre responsabili della propria fase e consente di passare velocemente 
da un progetto all'altro, da un incarico all'altro anche in settori differenti. 
Credo nella gavetta, condizione necessaria per arrivare alla gestione del cliente e alla capacità 
di definire una strategia di comunicazione e marketing. 

Dicembre 2015 
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